
3e congrès national de SAGES

« Soins intégrés : 
rôle et missions 
du travail social »

Association suisse pour le travail social en lien avec la santé 
SAGES, Secrétariat général, 3010 Berne – Téléphone 076 721 02 25, info@sages.ch, www.sages.ch



« Soins intégrés : rôle et missions du travail social »

Dans le domaine de la santé et la politique, il existe un large consensus 
sur la nécessité de mieux mettre en réseau les partenaires de soins  
et de coordonner leurs prestations afin de garantir la qualité pour les 
client·es tout au long du processus des soins. Cette vision idéale est 
toutefois contrebalancée par un système de soins marqué par une 
forte fragmentation des prestations professionnelles. Souvent, 
l’accent n’est pas mis sur l’« intégration » des différentes expertises 
professionnelles, mais plutôt sur la « coordination » des prestations 
médicales. Les causes et les conséquences sociales de la maladie –  
en particulier chez les personnes souffrant de maladies multiples et 
de problèmes chroniques – sont, de fait, perdues de vue. Dans la 
perspective d’une compréhension bio-psycho-sociale de la santé et  
de la maladie, ces facteurs sociaux doivent pourtant impérativement 
être intégrés dans le processus de soins.

Le 3e congrès national de l’Association suisse pour le travail social  
en lien avec la santé SAGES est consacré au thème des soins intégrés. 
Il s’agira de discuter d’une compréhension professionnellement 
fondée des soins intégrés, dans laquelle le travail social joue  
un rôle important. Des modèles de pratique sélectionnés seront 
présentés, qui décrivent entre autres la coopération entre les 
professionnel·les tout au long du processus des soins et la manière 
dont les client·es et leurs personnes de référence sont pris·es en 
compte et soutenu·es de manière adéquate dans leurs conditions de 
vie, par exemple dans leurs réseaux sociaux personnels, leur situation 

de logement et/ou de travail, ainsi que dans la conduite de leur vie. 
Les exposés centraux, ateliers et forums d’échange du congrès de 
SAGES 2023 permettront d’explorer le potentiel du travail social ainsi 
que les questions à aborder concernant le financement des soins 
intégrés en tenant compte des facteurs sociaux de la santé. Le 
programme prévoit tant les questions et réponses de la pratique que 
celles de la politique. Une discussion large et ouverte a comme 
objectif de contribuer à renforcer le positionnement des professi-
onnel·les du travail social dans le contexte des soins intégrés.

Modération du congrès: Felix Wettstein

Le congrès se déroulera en deux langues (f/a).

Public ciblé : professionnel·les de l’animation socioculturelle ou 
communautaire, de l’éducation sociale ou de l’enfance ; assistant·es 
sociaux·les / socio-éducatif·ves ; maître·sses socio-professionnel·les ; 
toute personne intéressée.



Programme

08.30 Café d’accueil et inscription

09.15 – 09.30 Allocution de bienvenue et ouverture du congrès a, f  

09.30 – 10.30 Keynote 1: « Débat politique sur les soins intégrés et la contribution du travail social  
au succès des soins intégrés »
Barbara Gysi, éducatrice sociale, membre du comité fmc (Forum suisse des soins intégrés),  
conseillère nationale et vice-présidente Commission de la sécurité sociale et de la santé publique CN

a, f  

10.30 – 11.00 Pause-café

11.00 – 12.00  Session parallèle matin 
Atelier au choix sans inscription préalable

a, f

12.00 – 13.15 Pause de midi – (buffet)

13.15 – 14.15 Keynote 2: « Le travail social dans les soins intégrés – approches théoriques et compétences »
Prof. Dr. phil. Hugo Mennemann, Haute école Münster

a, f  

14.15 – 14.45 Création de la Section Suisse romande suivie d'une pause

14.45 – 15.45  Session parallèle après-midi 
Atelier au choix sans inscription préalable

a, f

16.00 – 16.45 Keynote 3: « Intégration du travail social dans les soins coordonnés :  
Que peut faire l'OFSP pour y contribuer ? »
Dr. pharm. Salome von Greyerz, MAE, NDS MiG,  
responsable de la division Stratégies de la santé de l'OFSP

a, f  

16.45 – 17.15 Résumé et conclusion a, f  



Session parallèle matin (Atelier au choix), 11.00 – 12.00

Atelier 1 « Les groupes d'entraide en tant que partie intégrante des soins intégrés :  
Aperçu de la mise en œuvre du modèle 'Hôpitaux amis de l'entraide' en Suisse »
– Elena Konstantinidis, M.A. Soziale Arbeit, Projektleiterin Selbsthilfe Schweiz

a

Atelier 2 « Le travail social dans les centres médico-sociaux vaudois : missions et perspectives »
– Géraldine Chevé, responsable unité expertise sociale, AVASAD 
– Tania Simoes, assistante sociale, CMS de la Broye – ABSMAD

f

Atelier 3 « ‹Le réseau joue› : Soins intégrés signifie mise en réseau »
– Eva-Maria Rauter, Leiterin Koordination- und Beratungsstelle, ipw Zürcher Unterland
– Sibylle Huwyler, Co-Leiterin Sozialberatung, ipw Zürcher Unterland
– Olivia Scherrer Co-Leiterin Sozialberatung, ipw Zürcher Unterland

a

Atelier 4 « Équipe de conseil spécialisé en assistance – premières expériences chez Pro Infirmis AG-SO »
– Iris Knuchel, Sozialarbeiterin, Pro Infirmis AG
– Andrea Müller, Assistenzberaterin, Pro Infirmis AG-SO

a

Atelier 5 « Aspects économiques des soins intégrés »
– Prof. Dr. Nico van der Heiden, Hochschule Luzern

a

Atelier 6 « Les proche comme partie intégrante des soins intégrés en réadaptation ?! »
– Eliane Keller-Martinez, Sozialarbeiterin MSc, Sozialberatung SPZ
– Martina Burgener, Sozialarbeiterin B.A., Leitung Sozialberatung REHAB

a

Atelier 7 « Fort grâce à la coopération - collaboration complémentaire dans le quotidien professionnel »
– Gabriela Graber, Sozialarbeiterin FH, Public Management MAS/FH, Geschäftsleiterin Terra Vecchia

a



Session parallèle après-midi (Atelier au choix), 14.45 – 15.45

Atelier 8 « Repenser les soins de base – 20 ans d'expérience en matière d'interprofessionnalité 
et de participation »
– Dr. med. Michael Deppeler, Hausarzt Salutomend, Zollikofen

a

Atelier 9 « La santé et le social, regards croisés dans le quotidien d’une résidence (EMS) »
– Francine Destraz, aide infirmière certifiée, Résidence La Faverge, Oron-la-Ville 
– Alexandre Donzallaz, responsable des prestations socio-thérapeutiques, Résidence La Faverge, Oron-la-Ville

f

Atelier 10 « Accompagnement coordonné de situations complexes »
– Karin Schmidiger, Pro Senectute Kanton Zürich, Sozialarbeiterin Koordinationszentrum CareNet+

a

Atelier 11 « Amélioration de la planification coordonnée des sorties dans les hôpitaux de soins aigus  
par le renforcement de la collaboration interprofessionnelle »
– Inge Regenfuss, Leiterin Sozialdienst am KSA 
– Alexander Kutz, Belegarzt (Oberarzt mbF), Facharzt für Innere Medizin, FMH, Facharzt für  
Endokrinologie und Diabetologie, FMH

a

Atelier 12 « Implémentation d’un concept douleur dans l’accompagnement de personnes en situation  
de handicap : une collaboration entre le monde infirmer et éducatif »
– David Semeraro, directeur soins et santé, Fondation Perceval, Saint-Prex 
– Laurent Robellaz, adjoint à la direction pour l’hébergement adulte, Fondation Perceval, Saint-Prex

f

Atelier 13 « Le travail avec les proches, comme partie intégrante des soins psychiatriques »
– Tobias Furrer, Leiter Fachstelle Angehörigenarbeit der Psychiatrischen Universitätsklinik Zürich

a

Atelier 14 «Renforcement du travail social dans l'accompagment et la prévention interdisciplinaires  
dans le champ des addictions en Suisse»
– Dr. Marcel Krebs, Dozent, Institut Soziale Arbeit und Gesundheit, Hochschule für Soziale Arbeit FHNW

a



Lieu et date 

Mercredi, 15 novembre 2023

Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW
Hochschule für Soziale Arbeit
Von Roll-Strasse 10, 4600 Olten (voir le plan d'accès)

Frais d’inscription

Fr. 200.– pour les membres de SAGES
Fr. 250.– pour les membres des partenaires de coopération
Fr. 300.– pour les non-membres
Fr. 100.– pour les étudiants

Inscription pour une Affiliation SAGES (cliquez ici)

Inscription pour le congrès 
jusqu'au 28 octobre 2023
sur www.sages.ch (cliquez ici)

Gemeinsam für die gesundheitsbezogene
Soziale Arbeit

Partenaires de coopération Sponsors du congrès 

https://www.sages.ch/fr/affiliation
https://www.sages.ch/fr/inscription-congres-sages
https://avenirsocial.ch/fr/
https://www.fhnw.ch/de/
https://dvsg.org
https://smartlife-care.ch/fr/
https://www.senevita.ch/fr/
https://www.hin.ch/fr/
https://www.kuren.ch/fr/
https://www.netzwerk-cm.ch
http://www.netzwerk-cm.ch
https://www.tertianum.ch/fr
https://www.fmc.ch/fr
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Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW

Riggenbachstrasse 16 
4600 Olten

T + 41 848 821 011
www.fhnw.ch /campus-olten 

1 Riggenbachstrasse 16 (ORI)
 

2 Halle 20 (OHA)
  

3 Sälipark (OSP),  
 Louis-Giroud-Strasse 26
 

4 Von Roll-Strasse 10 (OVR)

5 Tannwaldstrasse 2 (OTA)

P Parkplätze Zufahrt via Sälistrasse

 Velo-Parkplatz

A  Bahnhof Olten
B  Ausgang nach Gleis 12 Bildungsstadt Bifang
C  Fachhochschule
D  Sälipark
E  Riggenbachstrasse

*  Nur Fussweg  


