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Einleitung

* Anleitung zur Entwicklung begrindeter Methoden fur die Bearbeitung spezifischer Probleme

« Hintergrund: Systematisierung soziale Diagnose-Intervention (Ursache-Wirkung-Handeln) als
wichtiges Element von Professionalisierung (Sommerfeld, 2024)

« komplexe dynamische Probleme erfordern, spezifische Struktur und Dynamik zu
rekonstruieren (Hovmand, 2014)

* braucht Zusammenflihrung unterschiedlichster Perspektiven
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Beispiel «Soziook. Risiken einer Krebserkrankung

» Ein Teil der Krebsbetroffenen erleben massive Verschlechterung ihrer
wirtschaftlichen Verhaltnisse (Moliica et al., 2020)

« Soziookonomische Auswirkungen schranken teilweise die Lebensqualitat Uber
Jahrzehnte ein (kobleder et al., 2020)

* Nicht-Einhalten von Medikamentenverordnungen, Behandlungsempfehlungen oder
Unterlassen von Arztbesuchen sind mogliche Folgen (Hastert et al., 2019; Zullig et al., 2013)

+ Krebsbedingte finanzielle Notlagen werden von Betroffenen und vom
Gesundheitssystem oft spat erkannt oder unterschatzt ubach et al., 2009)
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Problemhypothese formulieren

* «Onkologie Fachpersonen zu wenig
sensibilisiert fur Wechselwirkungen»

* «erkennen ggf. Beratungsbedarf nicht»

Akteur:innen vernetzen Implementierungshypothese entwickeln

Pflegefachperson Onkologie « «Betreuungsstandard mit Screening fir

Onkologin Onkologie entwickeln»
Sozialberat. Krebsliga, Spital, Pro Infirmis

* «Vermittlung an Krebsligen bei Bedarf»
FH: Modellbildung, Gesundheit, Soziale Arbeit

Fachverantwortliche und Leitungspers.
Krebsligen
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Systemdynamisches Modell

Entwickeln

Theorie

* medizinisches Wissen zu Krebs
* Mensch-Umwelt-Beziehungen (bio-

psycho-sozial)
* Arbeits-, Sozia

Akteurswissen
* diagnostisches Wissen aus beteiligten Professionen
* Expertenwissen zu Fallverlaufen

|

Systemdynamisches Modell

Financial Toxicity among
/ Cancer Survivors \

Reflexion Aushandlung

Partizipative systemdynamische Modellierung

/

™

Empirie

lversicherungsrecht

* Subjektive Rekonstruktion von
Fallverlaufen durch Krebsbetroffenen
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Systemdynamisches Modell

Ergebnis: Notwendige Bedingungen zur soziookonomischen Stabilisierung

Mit Unterstutzung des wirtschaftlichen
und sozialen Umfelds...

2) Finanzen
stabilisieren

Scheidegger et al. (2023) O
OST



Modell

Details (Auszug): Symptombelastung und Erwerbsarbeit

Unzufriedenheit mit

Erwerbsreduktion Beanspruchung M O d e I.I. a l.S «Vi sue l.l.e S

Grenzobjekt»
@ (Black, 2013)

Erwerbsfahigkeit
\ R
Symptombelastung

R: Reinforcing

Erwerbstatigkeit

Careressourcen

Scheidegger et al. (2023) O OST



Problemspezifische Methode |

Betreuungsstandard

Finanzielle
Auswirkungen einer
Krebserkrankung

Betreuungsstandard fiir Fachpersonen der
stationdren und ambulanten onkologischen Praxis

Krebsliga Schweiz (2025)
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+ Bewertung

Finanzielle Auswirkungen

einer Krebserkrankung

Hintergrund

Kransbosngio TnamiGlie Mofiagen wordan won
Batrofenen selbst als such von

Risikofaktoren fur finanzielle Notlagen

Amanssiastion

personan oft spat arkann odar urtarschatzt.

sou

arbakan oder arbaltan 2 vie, m Inrs Ausgaben
ockGn 21 KDANGN. Dios KN IangMSRlg SYp-
m

persanan. dbar finanzicll und sarizic Aiskan cincr
Kretasarirankung informiaran. Femer untersiisl e
Thema

sl dabel, das an und soicie A
sikan bel Butrafloron 2u crkennen. Dadurch kénnan
franzsig Massnahman singeictst
wardan.
Fakten

Elng Krebsarkrankung ist mehr als sine Kramkhelt
a0 dor Betroflanan barchtan naban

toma

faxibla
AFBGNEMOGANIC OUGY UNMGISIRIONAG DRGNS ZUF
stenen.

+ Bol siner Anstallung In sinerm kisinsran Untamats-
men, dass wenigar

vertugung
+ B geringeras Arbsitspansarm vor der Krabadiag.
asa Tl 21 einam redugeren Kranisntaggeid.

laang und -tharapie von Rt medisnkschen Prob-

Hohs
Vigla Betrofiana laien audh niach dom Krabs antar
jgen Foigen dar ERFankng und cor Thars.

+ Fund ain vino

angann;
plon, wia umter Fatigua (CRF| adar

Langauitartatsiosigheit.
B Ginarm bodkaRonaan Toll dor BetramTonan var.
scfilochtarn sich cic wintschaftichon Vortaltnisea

‘54 ocier Arbaltsuntaighait. Damit varbundona
Sorgen und Anges belaman dia GasuRARGr 120G

Krarkhaiten, Dias kann den lang-
Iristigan beruflichen Wit rainstiog Grsciwaran.

Soalzies Natzwark
War nur werlp iragende Bezksfungen hat, kann in
KrISCNIoItEN FACT Mt UMarstzung rocrren. ENIas-

+ Wirtschaficha Engpassa kBnnen daru fORran,

bal
und bolastot das Budgst zussirih,

berahit wansen
Odar Nnansigila

o nicht singohattan werdon. Das E3nn schwars
Falgan nach sich pishen.
» Troiz dar grossan Bedeutung fnanziatier
VOr: Krobs, sprochan sowohi BImaffana als auck
Gesunchetstachgersonan sk haufg nicht an.
. igun,

Migrationshistargmind

N dar Menschon m MigratioRsRINtargrang Ist
finargialien Protiemen und mach
ainer verstirit susgesetrt Gering

I2Stt SInG, Wann e ANNTGAON Fr3gen baratts
Facrporsan

QualNzIons FaBGR off PEK3M ADGMS. N EIKD-
na una

s Boginn -t
angesprochan wardar.

dor BAnakratia micht vertraut zu soin scwia sprachiicha
Harden oder ein Kings Uniarstungsneawark ko-
nan ke Protieme Geutlich versiarken.

Screening-Instrument zu sozioékonomischen

Risiken einer Krebserkrankung

Kontaktadressen
far Beratung

krebsliga
ligue contre le cancer
lega contro il cancro

. JA-oder NEIN an.
| ek | NEWOPH | PUNKTE
Ne. | Praktische Probleme.
1| Wohnsituation
2| Versicherung
3| Arbeivschule
4| Befrderung (Transport)
5 Kinderberreuung
&| Im Umgang mit den Kindern
2. | Beiden folgenden Fragen kinnen Sie auch .weiss nicht” wahlen, wenn Sie unsicher sind:
| s | NEN | weissnicht| PUNKTE
[
I habe mir bereits Gedanken gemacht, dass
7| meine Krabserkrankung finanziclle Auswirkun-
gen haben kann.
[ 2 2
Tch kann Kosten im Zussmemenhang mit meiner
8| Krabsarkraniaung mit meinam Einkommen oder
Vermagen sicher decken.
[ 3 3
Tch kann meine Verplichtungen (am Arbeisplaiz
9| und privat] je nach gesundhetlicher Verfassung
reduzieren oder erhdhen.
[ 2 2
Lo Mt meinem Einkommen muss ich nur ar mich
selbst sukommen.
[ 1 1
Ieh habe Verwandte oder Freunde, die mir bei-
11| stehen und auf die ich mich verlassen kann (z.5.
finanziell oder im Haushalt, im Altagl.
[ T i
16h weiss, wo ich verstandiiche Informationen
21 meiner Gesundheit und meiner finanziellan
12| Situation erhate. lch weiss, an wen ich mich
wandan kann. Ich kann solche Angebata in An-
spruch nehmen
o 1 1
Total Punkse (Teil 1.+ Tell 21 |
[Kommentar/Massnahmen
|| Beratung empfohlen
] Beratung nicht empfohlen

Ansprechpersonen Sozialberatung

<Dienststelle/Beratungsstelle>
<Vomame Name:

Funktion

Telefon

EMsil

Postadresse
PLZOM>

<Dienststelle/Beratungsstelle>
<Vomamo Nama:

Funktion

Tolofon

EMai

Postadrasse
PLZOM>

OST



Problemspezifische Methode IlI: Analyseinstrument FinTox

Erweitern des Netzwerks

Nutzende

« Sozialberatende der Regionalen/Kantonalen Krebsligen
Zweck

* Analyse & Soziale Diagnose

Verantwortlich fur die Implementierung

* Regionale/kantonale Krebsligen mit Unterstitzung von Krebsliga Schweiz
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Analyseinstrument FinTox

E ntWi C ke I n Akteurswissen

» praktizierte Diagnoseprozesse und verwendete Instrumente
* Managementwissen aus beteiligten Organisationen

|

Modellanalyse, Co-Designprozess,praxi>

Reflexion Aushandlung

\ Problemspezifische /
Methoden prototypisieren

Analyseinstrument FinTox

/

Theorie Empirie
* Kooperative Prozessgestaltung * Bestehende Instrumente der Sozialberatung
(Hochuli et al., 2011) * Beobachtungen zu Praktikabilitat,

subjektiver Nutzeneinschatzung
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Analyseinstrument FinTox

Analysefragen

Bewiltigungsaufgabe A
Wie gut gelingt es, die Erwerbstitigkeit flexibel der Symptombelastung

anzupassan? (Perspektive Fachperson)

Unsicher? Ampel auf Rot? Wenig Erfahrung mit dam Analyseinstrumant FinTox?
Baginne mit Vartisfung A

Bewiltigungsaufgabe B

Wie gut gelingt es, die Haushalisfinanzen
langfristig zu stabilisieren? (Perspektive
Fachperson)

Unsicher? Ampel auf Orange/Rot?
Wenig Erfafirung mit dem Analyseinstrument FinTox?

Beginne mit Vertisfung B

Bewiltigungsaufgabe C

Wie gut gelingt es, die Bedirfnisse der
Haushaltsmitglieder zu erfillen, und wo drohen
Abwartsspiralen? (Perspektive Fachperson)

Unsicher? Ampel auf Orange/Rot?
Wenig Erfafrung mit dem Analyseinstrument FinTox?

Baginne mit Vartisfung C
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Analyseinstrument FinTox

Vertiefung zu Analysefragen (Beispiel)

Wie gut gelingt es, die Erwerbstatigkeit flexibel der Symptombelastung anzupassen?

> N

Themenbereiche

Fessourcen, Probleme, Entwicklungzn

Klient:in und Bezugspersonen

Perapektiven

Fachpersonen

Ralevante Symptomatik

Arbeitsféhighkeit
Einschrénkends Symptome
Dauer der Einschrankungen

Arbeitsbadingungen

Arbeitspensum

Zeitliche Flexibilitat
Arbeitzintensitadt’ Belastung’
‘erantwortung
Sozialversicherungsstatus /
Anspriiche
Rechtsanspriiche

Einstellungen

Werhandlungsbereitschaft das
Arbeitsgebers und des
Arbeitnehmers

Emctionale Bereitschaft
(Hoffnungan, Angste)

Berufliche Entwicklung

Méglichkeiten zum
Stellanmwechsel / Wiedersinstieg
Karrisrechancen

Lebenskontext

Micht-gesundheitliche
Erwerbsressourcen
Bedeutung des Verlusts der
beruflichen [dentitat
Soziale Integration
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Umsetzen

Integrierter Beratungspfad

Zwei Anwendungen

Professionsubergreifend akzeptiertes Modell

Betreuungsstandard
(Onkologie)

Eine lose Community

Aneignen der Verantwortung fur die Umsetzung

Soziale Diagnostik
(Sozialberatung)
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«Betreuungsstandard Onkologie» und «Analyseinstrument FinTox»

Umsetzen

problemspezifische Methoden implementieren

* Kontext Professionsentwicklung in der Sozialberatung
* Beitrag zur politischen Legitimation

* Organisationsentwicklung, Personalressourcen

Zustandigkeit aneignen
Prototypen optimieren

Armutspravention bei Krebs: Positionierung
* Passungin die vielfaltigen Prozessvarianten Schweizer Krebsligen

in der Onkologie und in der Sozialberatung

Regionale Netzwerkentwicklung «Krebs und
Armut»

Onkologie / Onkologiepflege: ein Thema
unter Vielen...
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Initiieren, entwickeln, umsetzen

2 weitere Anwendungen

« Kommunale und regionale Alterspolitik (stampfii et al., 2022)
Fokus des Modells: Eigendynamik der Fragmentierung und Integration von Sorgeprozessen

Problemspezifische Methode: «Care Vision»-Ansatz fur wertebasierten Austausch in
Beteiligungsprozessen (z.B. Entwicklung Altersleitbild)

» Pflegende und betreuende Angehorige alterer Menschen

Fokus des Modells: Eigendynamik zwischen Rollenaneignung, Belastung, Entlastung betreuender
Angenhoriger (Scheidegger et al., 2019)

Problemspezifische Methode I: Instrument zur Wirkungsabschatzung kommunaler Politiken

Problemspezifische Methode Il: Coachingangebot Pro Senectute
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Anleitung

Sozialraum Zeit
initiieren umsetzen
problemspezifi-
Problemhypo- sche Methoden
these formulieren implementieren
Implementierungs Akteurswissen Prototypen Zustandigkeit

Akteure vernetzen -hypothese

. optimieren aneignen
entwickeln l P g

entwickeln Modell

/ entwickeln

Reflexion Aushandlung

problemspezifi-

sche Methoden

) prototypisieren o
Theorie Empirie
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Verstandnisfragen?
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Diskussionsfragen

« Wie geht man in eurem Arbeitsfeld mit solchen Problemen um?

« Chancen fur die eigene Praxis mit diesem Vorgehen?
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