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i Methodenvielfalt: gute Praxis weiterdenken

4. Nationale SAGES-Fachtagung

«Methodenvielfalt: IVI ethOdiSCheS Ha ndel n? Ja!

gute Praxis
weiterdenken»

Gut und richtig handeln

Methodisches Handeln ... In der Sozialen Arbeit
+ gezielt - zwischen Ziel- und Gelegenheitsorientierung,
- planvoll - also strukturiert und doch offen
- begrundet - reflektiert
- auf Wissen abgestutzt - partizipativ

Was ist es nicht nicht
- reine Regelanwendung
. rein intuitives Handeln
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Heute:

«Methodenvielfalt:

gute Praxis
weiterdenken»

Wie Wissen fur eine gute Praxis
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Warm Up

.Nichts (ber uns ohne uns”

| don't want your charity

But | don't want your charity
Twisting me round

Kriippel- & lnlhpnndlm e

Eigene provokante Begriffe zurlckerobern
Gleiche Rechte statt Flrsorge g
“Michts (ber uns ohne uns!"

Politische Teilhabe statt Ausschluss
Behindert sein ist politisch

| don't want your charity
Keeping me down

Skunk Anansie - 1995

Crip Movement & Kultur

Stolz auf behinderte Identitat
« Kinstlerischen Ausdruck starken
= Vielfalt statt Anpassung feiern |

People-First Bewegung

+ Fokus intellektuelle Beeintrachtigung
Selbst sprechen - nicht vertreten lassen
Deshalb Leichte Sprache fur alle
Eigene Entscheidungen eigenes Leben
Gleiche Rechte im Alltag

Was zum Teufel hat Sozial Arbeit hier zu suchen?

Emgowerment - DAS Leitprinzip der Sozialen Arbeit

Begleiten statt entscheiden
Macht abgeben an Nutzende
Selbstwertretung maglich machen
Barrieren wegrdaumen
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Peer-Arbeit wirkt

, Wirkung

Gesundheitsligen
+ Soziale, wirtschaftliche und okologische Lebensbedingungen als Determinanten von

Gesundhelt etablieren
+ Gesundheltskompetenz In der Bevolkerung starken
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Nichts uber

Kruppel- & Independent

- Eigene provokante Be
. Gleiche Rechte statt F
- "Nichts uber uns ohne
- Politische Teilhabe stc
- Behindert sein ist pol

Crip Movement & Kultur

- Stolz auf behinderte Identita
- Kunstlerischen Ausdruck sta
- Vielfalt statt Anpassung feiet
- Radikale Selbstbestimmung

People-First Bewegung

- Fokus intellektuelle Beeintrachtigung

« Calhct enrachan - nicht vvartratean |laccan




"Ungerechtlgkelt irgendwo ist eine Bedrohung fur die Gerechtigkeit uberall”
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"Nichts uber uns ohne uns”



Kruppel- & Independent Living Bewegung

- Eigene provokante Begriffe zuruckerobern
- Gleiche Rechte statt FUrsorge

- "Nichts uber uns ohne uns!"

- Politische Teilhabe statt Ausschluss
- Behindert sein ist politisch
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Crip Movement & Kultur

. Stolz auf behinderte Identitat
» Kunstlerischen Ausdruck starken .«
. Vielfalt statt Anpassung feiern | =
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. Radikale Selbstbestimmung leben s

https://www.youtube.com/watch?v=XRrIs22pl|z0
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People-First Bewegung

- Fokus intellektuelle Beeintrachtigung

- Selbst sprechen - nicht vertreten lassen
- Deshalb Leichte Sprache fur alle

- Eigene Entscheidungen eigenes Leben it
- Gleiche Rechte im Alltag I |

e

https://mn.gov/mnddc/parallels/7a.html




Was zum Teufel hat Sozial Arbeit hier zu suchen?

C

Begleiten statt entscheiden
Macht abgeben an Nutzende
Selbstvertretung moglich machen
Barrieren wegraumen




Betrifft Hunderttausende in Europa (z.B. 750.000 Menschen in 29 Lande
und zehntausende in der Schweiz

{Inclusion Europe, 2023
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Der Grad von Empowerment |asst sich am Selbsthilfe und Peer-Hilfe ablesen Strukturell erzeugte Uberprasenz durch ... x x x
« Starre Personalschlissel . i
Diese wird aber durch Fachpersonen-Prasenz behindert - Fachpersonenbiiros iniden Wohngruppen Warum diese Uberdecku ng?

Héhere Bewohnerzahl = Héhere Prasenzdichte
Und es gibt méglicherweise eine Uberprisenz von Fachpersonen

Problematische Ideale der Fachpersonen
+ Deshalb kdnnen wird Abwesenheit ev. nutzen um Empowerment zu férdern i
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Forschungsfragen

Welchen Effekt hat die Reduktion von Fachpersonenprase
auf das empowerment-bezogene Handeln?

=t i b e g e

Und unter welchen Bedingungen kann eine Reduktion als
gezielte Interventionsmethode implementiert werden?




Empowerment - DAS Leitprinzip der Sozialen Arbeit

“Social work [...] promotes social change and development, social cohesion, and the empowerment

and liberation of people.”
(ISFW 2014)

"freedom to make one’s own choices, and independence of persons”
(UN, 2025; United Nations, 2007 Art. 3q)

Empowerment-Prinzipien in 192 Vertragsstaaten abgesichertes Recht
(https.//indicators.ohchr.org)

Betrifft Hunderttausende in Europa (z.B. 750.000 Menschen in 29 Lande

und zehntausende in der Schweiz
(Inclusion Europe, 2023)




Was Empowerment meint

Prozess

Marginalisierte Personengruppen
AKtivierung ungenutzter Ressourcen
Wahlfreiheit

und damit Kontrolle uber das eigene Leben (wieder-)erlangen




ABER: Offensichtliche Umsetzungslucke

Internationale Monitoring-Berichte zeigen ...
eingeschrankte Freiheits- und Wahlrechte,
Fachpersonen die Ubermassiqg Einfluss nehmen,
Strukturen, die Rechte beschneiden.

Warum ist aas so?
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Das Paradox der professionellen Prasenz

Lehrbucher:
- Fachpersonen sind ,Aktivierer” von Ressourcen
- =Intervenierende Prasenz?
- Sagen vor allem was zur Haltung und wenig Konkretes

PLUS viele Bewohner:inne haben dauerhaften Assistenzbedarf = Prasenz
ABER ungestorte Gelegenheiten verdrangen fur empowerment-basiertes Handeln
ABER Empowerment-Theorie (ohne intellektuelle Behinderung) sagt:

- KEINE Externe EINFLUSSNAHME
- Selbsthilfe und Peer-Hilfe statt Fachpersonenhilfe

>> Fachpersonen konnen also Empowerment gleichzeitig fordern und behindern



"Man kann Kinder nicht stark machen.
Sie mussen selbst stark werden."

(Herbert Renz-Polster im Tagi 2024)




Haben wir eine Uberprasenz an Fachpersonen?

Das unterstellt die Formel "Enough staff, but not too many”

o

Ein Zuviel an Fachpersonen Ubernehmen Tatigkeiten fur Personen, statt deren
Eigenstandigkeit zu fordern.

Herausnehmen von Fachpersonen beim Essen regt Selbsthilfe und Peer-Hilfe an

Kein Zusammenhang zwischen Betreuungsschlussel und Lebensqualitat in
Pflegeheimen



Empowerment

[deal fu

Empowerment

Unterdeckung

Verwahrlosung

Uberdeckung

Erlernte Hilflosigkeit

Prasenz T



Warum diese Uberdeckung?
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Vermutete Treiber fiir Uberpréasenz
X X X
Strukturell erzeugte Uberprasenz durch ... % 3¢ ¢
- Starre Personalschlussel
- Fachpersonenburos in den Wohngruppen
- Hohere Bewohnerzahl = Hohere Prasenzdichte

Problematische Ideale der Fachpersonen
. 7?7



Problem Statement

Empowerment = das zentrales Konzept in Wohnheimen I
Der Grad von Empowerment lasst sich am Selbsthilfe und Peer-Hilfe ablesen
Diese wird aber durch Fachpersonen-Prasenz behindert

Und es gibt moglicherweise eine Uberprasenz von Fachpersonen

Deshalb konnen wird Abwesenheit ev. nutzen um Empowerment zu fordern



Forschungsfragen

Welchen Effekt hat die Reduktion von Fachpersonenpras
auf das empowerment-bezogene Handeln?

Und unter welchen Bedingungen kann eine Reduktion als
gezielte Interventionsmethode implementiert werden?




Betrifft Hunderttausende in Europa (z.B. 750.000 Menschen in 29 Lande
und zehntausende in der Schweiz

{Inclusion Europe, 2023)
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- = Intervenierende Prasenz?
+ Sagen vor allem was zur Haltung und we
({bspw. Herriger, 2024; Rudin & Truell, 2024; The

e e et . .
PLUS viele Bewohner:inne haben dauerhafte
ABER ungestorte Gelegenheiten verdrangen
fetd.}
ABER Empowerment-Theorie (ohne intellekty
* KEINE Externe EINFLUSSNAHME
- 5elbsthilfe und Peer-Hilfe statt Fachpers
{Hoffmann et al, 2018; Nassir-Shahnian, 20713)
=> Fachpersonen kinnen also Empowerms

Haben wir eine Ubery

Das unterstellt die For
. . (Bighy & Beadle-Brown,

Ein Zuviel an Fachpers

Eigenstandigkeit zu fa
(Bigby & Beadle-Brown,
Herausnehmen von Fa
(LAG, 2024)

Kein Zusammenhang ;
Pflegeheimen

(Grdske et al., 2019)

Jd
c
T Empower
= :
@ Unterdeckung,” Uberdeckung
= - N
o 5 LY
o =
L —
Verwahrlosung Erlernte Hilflosigkeit
Prasenz T
=
Problem Statement ‘
1
Vermutete Treiber fiir Dberprisenz : ﬁ
- Empowerment = das zentrales Konzept in Wohnheimen % KR
+ Der Grad von Empowerment lasst sich am Selbsthilfe und Peer-Hilfe ablesen Strukturell erzeugte Uberprasenz durch ... H X
+ Starre Personalschllssel . i
« Diese wird aber durch Fachpersonen-Prisenz behindert + Fachpersonenbiros in den Wohngruppen Wa rum d lese U bEI’d ECli n g?

+ Hohere Bewohnerzahl = Hohere Prasenzdichte
« Und es glbt maglicherwelse eine Uberprisenz von Fachpersonen

Problematische Ideale der Fachpersonen

+ Deshalb kannen wird Abwesenhelt ev. nutzen um Empowerment zu fordern . T
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Forschungsfragen -

Welchen Effekt hat die Reduktion von Fachpersonenp
auf das empowerment-bezogene Handeln?

Und unter welchen Bedingungen kann eine Reduktion als
gezielte Interventionsmethode implementiert werden?
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Studiendesign
- Experimentell
+ Pretest-Posttest within Group
+ Mixed Method (QUAN > qual)

Stichprobe & Randomisierung
+ Randomisiertes Cluster-Sample (RCT)
+ Gruppen >3 Personen in WG
+ Treatment: Abwesenheit von Mitarbeitenden
« Kontrollgruppe: Personal wie gewohnt anwesend
+ Unit of Observation: Gruppe
+ Unit of Analysis: Individuen

Situation & Beobachtung
+ Essenssituation, die normalerweise begleitet ist
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Gerichteter azyklischer Graph (DAG)
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Studiendesign
Experimentell
Pretest-Posttest within Group
- Mixed Method (QUAN > qual)

Stichprobe & Randomisierung
- Randomisiertes Cluster-Sample (RCT)
» Gruppen >3 Personen in WG
- Treatment: Abwesenheit von Mitarbeitenden
- Kontrollgruppe: Personal wie gewohnt anwesend
- Unit of Observation: Gruppe
- Unit of Analysis: Individuen

Situation & Beobachtung
Essenssituation, die normalerweise begleitet ist



TO T1 T2 T3
Treatment Group
/ (1=Absence)
Residental Groups =9 RCT
\ Control Group
(O=Presence)

Nicht-teilnehmende Beobachtung



Drei Teilprojekte

Paper 1. Deskriptive Studie
- Entwicklung eines Empowerment-Index
- Deskriptive Analyse der Ausgangslage
. Uberprasenz nachweisen

Paper 2. Kausalanalyse
- Experimentelle Studie
- Wirkung von Fachpersonenabsenz auf Empowerment

Paper 3: Implementationssudie
- Praxisleitlinien entwickeln
- Methode in Organisationen testen und auswerten
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Was hemmt die Erreichung unserer Ziele und Ideale?
Sind wir selbst Teil der hemmenden Effekte?

Kennen wir Situationen, wo die Hemmnisse weniger stark sind?

Gesundheitsligen

- Soziale, wirtschaftliche und dkologische Lebensbedingungen als Determinanten von

Gesundheit etablieren

+ Gesundheitskompetenz in der Bevilkerung stirken

Integrierte Versorgung

- Professionsibergreifende Zusammenarbeit = bessere Versargung

- Patientiinnen als Partner:innen in Behandlungsprozessen einbeziehen

Psychiatrie

- Haltungs- und Perspektivwechsel (Recovery) ermoglichen

- Soziale Inklusion trotz psychischer Erkrankung

Spital

+ Psychosoziale Aspekte wahrend des Klinikaufenthalt stiitzen
- Nahtlose Transition in die ambulante Versorgung sicherstellen

Rehabilitation

- Individuelle Wiedereingliederung ermdglichen
-+ Teilhabe am Arbeitsleben ermaglichen

SA in der Arztpraxis

« Psychosoziale Faktoren in der Primdrversorgung erkennen

+ Und diese niederschwellig stiitzen

Sucht
+ Schadensminderung herbeiflhren
« -priale Reintegration herbeifibren
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FPaper 1: Deskriptive Studie
- Entwicklung eines Empowerment-Index
= Deskriptive Analyse der Ausgangslage
- Uberprasenz nachweisen

Paper 2: Kausalanalyse
- Experimentelle Studie
« Wirkung von Fachpersonenabsenz auf Empowerment

Paper 3: Implementationssudie
« Praxisleitlinien entwickeln
« Methode in Organisationen testen und auswerten



Gesundheitsligen
- Soziale, wirtschaftliche und okologische Lebensbedingungen als Determinanten von
Gesundheit etablieren
- Gesundheitskompetenz in der Bevolkerung starken

Integrierte Versorgung
- Professionstbergreifende Zusammenarbeit = bessere Versorgung
- Patient:innen als Partner:innen in Behandlungsprozessen einbeziehen

Psychiatrie
- Haltungs- und Perspektivwechsel (Recovery) ermoglichen
- Soziale Inklusion trotz psychischer Erkrankung

Spital
- Psychosoziale Aspekte wahrend des Klinikaufenthalt stitzen
- Nahtlose Transition in die ambulante Versorgung sicherstellen

Rehabilitation
- Individuelle Wiedereingliederung ermoglichen
- Teilhabe am Arbeitsleben ermoglichen

SA in der Arztpraxis
- Psychosoziale Faktoren in der Primarversorgung erkennen

- Und diese niederschwellig stutzen

Sucht
- Schadensminderung herbeifthren
- -0ziale Reintegration herbeifuhren




Was hemmt die Erreichung unserer Ziele und Ideale?

N

Sind wir selbst Teil der hemmenden Effekte?

Kennen wir Situationen, wo die Hemmnisse weniger stark sind?
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Wirkung
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| don't want your charity

But | don't want your charity
Twisting me round

| don't want your charity
Keeping me down

Skunk Anansie -+ 1995
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